TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESPiRITO SANTO
Rua Jodo Batista Parra 575 - Bairro Praia do Sua - CEP 29052-123 - Vitoria - ES

TERMO DE REFERENCIA (TIC) N° 11 - TRE-ES/PRE/DG/STI/CSGIT

(este documento deve seguir as orientacdes da Resolucdo TRE/ES n. 63/2023)
Modelo atualizado em: 10/05/2024
SEI n° 0001493-03.2024.6.08.8000

QUADRO INFORMATIVO

DEFINICAO DO OBJETO:

Contratagdo de servico de disparo e pacote de SMS (Short Message Service) para envio de mensagens instantadneas em massa a0s mesarios €
colaboradores que irdo trabalhar nas eleigdes.

CATMAT/CATSER: Servico, CATSER: 26352, denominagdo: Mensagens de Texto (SMS)

QUANTITATIVOS: A solugdo devera contemplar um pacote total de 450.000 mensagens SMS.

CARACTERISTICAS: Envio de mensagem via API com registro de envios para monitoragcdo e gestdo contratual na plataforma Web da contratada.
DETALHAMENTO: Contrato para envio de SMS nao podera ser mensal devido as particularidades do contratante. Os créditos adquiridos ndo possuirdo prazo

para expiracdo e poderdo ser usados conforme a necessidade do contratante.

1. CARACTERIZACAO DO OBJETO

1.1. DEFINICAO DO OBJETO

1. Contrata¢do de servico de disparo e pacote de SMS (Short Message Service) para envio de mensagens instantdneas em massa aos mesarios €
colaboradores que irdo trabalhar nas eleigdes.

1.2. DETALHAMENTO DO OBJETO




1. A solugdo devera contemplar um pacote total de 450.000 mensagens SMS.

2. O envio das mensagens ocorrerd via API e deverd ser registrado para monitoragao e gestdo contratual na plataforma da contratada. A empresa nao
podera armazenar os dados pessoais utilizados pelo contratante.

3. Contrato para envio de SMS ndo podera ser mensal devido as particularidades do contratante. Os créditos adquiridos ndo possuirdo prazo para
expiragdo e poderao ser usados conforme a necessidade do contratante.

1.3. REQUISITOS MiNIMOS DA CONTRATACAO

1. IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES DE NEGOCIO

1. A solugdo devera ser capaz de enviar mensagens instantaneas para varios destinatarios de uma sé vez ("envio em massa"), a fim de notificar
mesarios e colaboradores que irdo trabalhar nas eleigdes (aproximadamente 50.000 mesarios € colaboradores);

2. As mensagens terao aproximadamente 150 (cento e cinquenta) caracteres e poderdo usar acentos e/ou caracteres especiais;
3. Cada destinatario podera receber até 3 (trés) mensagens de texto;
4. O gerenciamento da solucao sera feita pela administragdo do TRE-ES, que podera:

a. Editar as mensagens a serem enviadas;

b. Importar listas de contatos;

c. Incluir, editar, excluir, agrupar os contatos;

d. Emitir relatorios estatisticos das mensagens enviadas;

e. Personalizar as mensagens, incluindo o nome do destinatario na mensagem correspondente, por exemplo;

2. IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES TECNOLOGICAS
1. Sao requisitos tecnoldgicos para o servigo de envio de SMS:
a. Utilizacao de shortcodes (nimeros de até 6 digitos para envio das mensagens), proprios para o envio de SMS comercial;
b. Nao utilizacdo formas de envio de SMS piratas, como por exemplo o uso de "chipeiras" para envio em massa;
c. Recurso de envio das mensagens com acentos e caracteres especiais.
d. Comprovacao de capacidade técnica para execugdo do contrato.
2. Sao requisitos para a plataforma web de gerenciamento de contatos € mensagens SMS:

a. Recurso de importacdo de contatos utilizando formato de arquivo (extensdo CSV, XLS ou XLSX) recomendado para a correta
parametrizacao/personalizacao das mensagens;

b. Recurso de gerenciamento e organizagdo dos contatos em listas ou grupos;



c. Visualizagdo dos relatdrios de entrega;
d. API (Application Programming Interface) ou equivalente para integragdo com o sistema do TRE-ES;
e. Recurso de edigdo e envio de mensagens via plataforma web, com contagem de caracteres;
f. Suporte para a integracao.
3. S3o requisitos para o pacote de SMS:

a. Disponibilizagdo de 450.000 (quatrocentos ¢ cinquenta mil) mensagens SMS.

1.4. QUANTIFICACAO OU ESTIMATIVA PREVIA

1. A solugdo devera contemplar um pacote total de 450.000 mensagens SMS.

1.5. ESTIMATIVA DE PRECO
1. Conforme despacho SECOM 1158242, estima-se para a contratagdo os valores a seguir:

ITEM | VALOR TOTAL (RS)
01 |23.625,00

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE E RESULTADOS

1. Uma comunicagdo efetiva e eficiente ¢ de fundamental importancia para o sucesso de todos os projetos. Em particular, nos projetos relacionados a
execucdo de uma elei¢do, a comunicacdo com mesarios e colaboradores ¢ de vital importancia.

2. A solugio utilizada hoje para convocagdo abrange métodos historicamente ja conhecidos, como correspondéncias postais ¢ oficiais de justi¢a ¢ uso do
sistema Arauto com envio de mensagens SMS.

3. As mudancgas ocorreram quando a Secretaria de Tecnologia da Informagdo (STI) langou um projeto (processo 0003012-52.2020.6.08.8000) que
utilizava formas variadas de comunicacdo com os mesarios e colaboradores para a execugdo do projeto eleitoral. Este projeto culminou com o
desenvolvimento da ferramenta de sofiware denominada “Arauto”, atualmente utilizado, coluna vertebral do projeto, integrando e gerenciando,
inicialmente, servigcos de e-mail (sem necessidade de contratagdo) e SMS para envio de mensagens em massa (objeto dessa contratacao).

4. Diante de todo o exposto, a contratagdo do servigo de envio e pacote de SMS compde um ramo fundamental da solu¢do de comunicagdo sendo
projetada para a execugdo do pleito eleitoral.

5. RESULTADOS:
a) Possibilitar o envio de mensagens SMS pelo software Arauto;

b) Maior celeridade na comunicacdo com os colaboradores e usuarios do servi¢o da Justiga Eleitoral;



¢) Maior economia de tempo e recursos na comunicagao;

d) Ampliacdo das possibilidades de comunicacdo entre os participantes da execug¢do do pleito eleitoral.

2.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO
1. A demanda esta alinhada ao PEI nos seguintes macrodesafios e objetivos estratégicos:
Macrodesafio 02 - Fortalecimento da Relagdo Institucional do Judiciario com a Sociedade
2. A demanda esta alinhada ao PDTIC nas seguintes principios e/ou diretrizes:
P1 - Alinhamento dos objetivos estratégicos de TIC as necessidades do negocio.

P4 - Padronizacao do ambiente de tecnologia da informacao e comunicagao, visando a integracdo das solu¢des de TIC no ambito da Administracao
Publica Federal.

P8 - Melhoria da eficiéncia dos processos de TIC.

P10 - Monitoramento dos Processos e servigos criticos de TIC (planejamento, organizacdo, documentacdo, implementacdo, medicdo,
acompanhamento, avaliagao e melhoria).

D3 - Garantir a disponibilidade, integridade e confidencialidade da informagao.

D6 - Estimular a ado¢ao de metodologia de desenvolvimento de sistemas, buscando assegurar padronizagao, integridade e seguranca.

2.3. REFERENCIA AOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

1. Os estudos técnicos realizados encontram-se incluidos nos autos, em sua versao mais recente, sob o documento qualificado como "Estudo Técnico
Preliminar (TIC).

2.4. RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A STIC A SER CONTRATADA
1. A estimativa € de aproximadamente 50.000 agentes (mesarios ou colaboradores);
2. Cada agente podera receber até 3 (trés) mensagens de texto;

3. Cada mensagem tera aproximadamente 150 caracteres, o que corresponde ao consumo de 3 unidades de dados (PDU - Protocol Data Unit) por
mensagens;

4. A solugdo devera contemplar, assim, um pacote de 450.000 mensagens SMS (50.000 agentes x 3 mensagens X 3 PDUs = 450.000).

2.5. JUSTIFICATIVA DA STIC ESCOLHIDA



1. A solugdo foi definida pela administracdo, pois ha vantagens na utilizacdo do SMS. Uma das principais vantagens do SMS em comparag¢do com outros
aplicativos de mensagens ¢ sua universalidade e independéncia de internet. Enquanto o WhatsApp, por exemplo, requer uma conexao de internet ativa, o
SMS pode ser enviado e recebido mesmo em areas com cobertura limitada ou sem acesso a internet movel. Além disso, o0 SMS ndo exige que ambas as
partes tenham o mesmo aplicativo instalado ou que estejam em plataformas compativeis, tornando-o uma opc¢ao de comunicagdo mais inclusiva para
pessoas com diferentes dispositivos e sistemas operacionais. O SMS também ¢ geralmente considerado mais seguro em termos de privacidade, pois nao
envolve o compartilhamento de dados pessoais com terceiros, como € o caso de alguns aplicativos de mensagens.

2. A implementac¢do do Arauto usa o recurso de envio de mensagens SMS e, portanto, esta contratagdo ¢ o caminho mais recomendavel para atingir os
objetivos institucionais.

3. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

3.1. FORMA DE PARCELAMENTO E ADJUDICACAO DO OBJETO
1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante que ofertar o MENOR PRECO GLOBAL. Nao havera parcelamento do objeto.

3.2. MODALIDADE E TIPO DE LICITACAO

1. Conforme despacho SL 1159082, a modalidade de licita¢do ¢ 0 PREGAO ELETRONICO, no tipo MENOR PRECO GLOBAL. Para a habilitacdo,
o licitante devera:

1 — estar inscrito no SICAF, com a documentacao obrigatdria regularizada;

2 — apresentar prova de regularidade com a Fazenda Municipal da sede ou do domicilio da empresa licitante;
3 —apresentar prova de regularidade com a Justi¢a do Trabalho;

4 — preencher, no momento do envio da proposta comercial, no sistema Compras.gov, as seguintes declaracdes:

a) De que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e
em outras normas especificas.

b) De que a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constitui¢do Federal de 1988, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas conveng¢des coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega da proposta e atende aos requisitos de habilitagao neles estabelecidos.

c¢) De que cumpre o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, que proibe o trabalho
noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de
aprendiz, a partir dos quatorze anos.

5 — apresentar qualificacdo técnica;

6 — apresentar qualificacdo econdmico-financeira.



3.3. MARGEM DE PREFERENCIA

1. Nio se aplica a presente contratagdo.

3.4. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
1. Conforme despacho SEPLAN 1159813:

| SITUACAO || H4 disponibilidade or¢amentdria

| PROGRAMA DE TRABALHO || 02.061.0033.4269.0001 — Pleitos Eleitorais

| PLANO ORCAMENTARIO || 0000 - Pleitos eleitorais - despesas diversas

| NATUREZA DA DESPESA: | 339040 — Servicos Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagdo - PJ
| SUBITEM DA DESPESA: || 13 — Comunicagio de Dados e Redes em Geral

| PLANO INTERNO: | DIV SERVIC1

3.5. VIGENCIA DA CONTRATACAO

1. O servigo devera ser oferecido pelo prazo de 30 (trinta) meses, a partir da assinatura do contrato com possibilidade de prorrogagdo na forma da
legislacao vigente.

3.6. QUALIFICACAO TECNICA E ECONOMICO-FINANCEIRA
1. A empresa licitante devera apresentar a seguinte documentacao no ato da entrega da Proposta:

a) Declaracdo de Capacidade Técnica, emitida por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a prestagdo do servigo de, pelo
menos, 200.000 mensagens SMS de modo satisfatorio;

b) Para o atendimento do quantitativo no item anterior (Declaracdo de Capacidade Técnica), serda permitido o somatorio de declaracdes de
capacidade técnica.

2. A empresa devera apresentar certiddo negativa de feitos de faléncia, recuperacao judicial ou recuperagdo extrajudicial.

4. DEFINICAO DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE



1. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita;

2. Promover, por intermédio do Gestor Contratual e dos fiscais, o acompanhamento e a fiscalizacdo do objeto, anotando as falhas detectadas e
comunicando formalmente a Contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte desta;

3. Acompanhar o servigo de disparos e a ferramenta web disponibilizada, de modo a garantir a correta execugdo do objeto;
4. Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

5. Liquidar o empenho ¢ efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.

5. DEFINICAO DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

1. Executar fielmente o Contrato, de acordo com as clausulas avencadas. A a¢gdo ou omissao, total ou parcial da fiscalizagdo do TRE/ES ndo eximird a
Contratada de total responsabilidade quanto a execugdo dos servigos;

2. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualifica¢do
exigidas na contratacdo em conformidade com a legislagdo vigente;

3. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato;

4. Comunicar ao Contratante qualquer ocorréncia que venha a interferir na execugdo dos servigos;

5. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizagdo do Contratante, cujas reclamagdes, quando de responsabilidade da Contratada,
se obriga a atender prontamente;

6. Respeitar, durante a execucao dos servicos, todas as leis, normas e posturas Federais, estaduais e municipais pertinentes e vigentes;

7. A Contratada ndo devera se valer do contrato a ser celebrado para assumir obrigagdes perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos
de crédito, a serem auferidos em funcao dos servigos prestados, em quaisquer operagdes de desconto bancario, sem prévia autorizacao do TRE/ES;

8. Proibir a veiculacdo de publicidade ou qualquer outra informacdo acerca do objeto do Contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da Administracao
do Contratante;

9. Durante a fase da execu¢do do servi¢o a interrup¢do na prestagdo do servigo, em desacordo com o contrato, sujeita a Contratada as penalidades
previstas neste termo, salvo por motivo formalmente encaminhado ao Contratante, justificado e aceito por esta;

10. A Contratada devera providenciar toda a infraestrutura necessaria para o envio de mensagens;

11. Durante a vigéncia do contrato, a contratada devera oferecer suporte personalizado em horario comercial, bem como documentacao da tecnologia de
integracao;

12. O servigo devera estar disponivel, com todas as funcionalidades previstas, a partir da assinatura do contrato;



13. Garantir a manuteng¢do do servico de mensagem instantdnea, bem como funcionamento e entrega;

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. DEFINICAO DAS ROTINAS DE EXECUCAO DO CONTRATO
1. PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA
a) A plataforma devera estar disponivel para acesso dos servidores indicados pelo Contratante a partir da assinatura do contrato;
b) Devera ser disponibilizada conta de acesso a partir dessa data sob pena de sancgdes previstas neste termo de referéncia;

c) Prazo excepcional podera ser concedido pelo Contratante, desde que a justificativa apresentada pela Contratada seja aceita pela Administragao
do Contratante.

2. NA OCORRENCIA DE INDISPONIBILIDADE DO SISTEMAS E OUTRAS FALHAS

a) A Contratada devera comunicar qualquer indisponibilidade no sistema e, caso tenha ciéncia, de possivel inoperabilidade das operadoras de
telefonia;

b) Em caso de indisponibilidade do sistema (plataforma web e/ou requisi¢des via API), a Contratada compromete-se em regularizar a situagdo em
até¢ 1 (uma) hora;

b) A mensagem SMS devera ser processada imediatamente apos o envio, com tolerdncia maxima de 1 (uma) hora para ser entregue as operadoras
de telefonia;

c¢) Em caso de duvidas na utiliza¢ao do sistema ou da API, a Contratada devera oferecer suporte imediato e personalizado, com tempo de espera de
até 30 (trinta) minutos;

d) Caso os créditos do pacote SMS sejam consumidos sem que a mensagem tenha sido enviada, a Contratada devera repor o crédito
imediatamente;

e) A Contratada compromete-se em monitorar o uptime (tempo de disponibilidade) de seus servidores, cujo percentual deve ser de no minimo 98%;

f) Alteracdes que venham a ocorrer nas configuragdes e/ou funcionalidades da plataforma web e na API, cujo manual deverd estar sempre
atualizado, deverdo ser comunicadas com antecedéncia a Contratante.

3. RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

a) Mediante o cadastro, a liberagdo de acesso e o envio da nota fiscal, a equipe de gestdo emitira TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO. A
nota fiscal podera ser enviada via correio eletronico;



b) O TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO seréa emitido apds a realizacdao de testes junto a plataforma disponibilizada, no prazo de até 5
(cinco) dias uteis.

6.2. DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD - LEI N° 13.709/2018)

1. E vedada as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal, repassado em decorréncia da execugado contratual, para finalidade distinta da
contida no objeto da contratacdo, sob pena de responsabiliza¢do administrativa, civil e criminal;

2. Para fins de execugao do objeto contratado e de cumprimento de obrigagao legal ou regulatdria, o Contratante podera proceder ao tratamento dos
dados pessoais dos representantes legais da Contratada, inclusive para publicagdo nos portais de Transparéncia do Contratante.

6.3. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

1. O pagamento sera realizado em uma unica parcela, correspondente ao valor contratado, mediante deposito bancario na conta corrente da contratada,
até o 5° (quinto) dia util apos a apresentacdo de documento fiscal, devidamente atestado pelo setor competente deste Tribunal, desde que ndo haja fator
impeditivo provocado pela contratada.

2. Créditos consumidos sem que o envio tenha ocorrido, implicard em reposicao do crédito de forma imediata.

6.4. MODELOS E TERMOS RELATIVOS A SEGURANCA DA INFORMACAO

1. Nao se aplica a presente contratagao.

6.5. QUANTIDADE MINIMA DE BENS OU SERVICOS A SEREM FORNECIDOS

1. A quantidade minima serd o estipulado no pacote de mensagens adquiridos, tendo em conta que as mensagens nao expirardo ¢ poderdo ser usadas em
eventuais elei¢des suplementares ou em futuras eleigdes.

6.6. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO ENTRE O CONTRATANTE E A CONTRATADA

1. A contratada devera prover meio de comunica¢do com a gestdo contratual do contratante por meio de, no minimo, e-mail, telefone, atendimento via
whatsapp ou help-desk para abertura de chamados.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO



7.1. FIXACAO DOS CRITERIOS DE ACEITACAO

1. Liberagao de acesso da plataforma de operagdo dentro do prazo especificado;

2. Verificagdo dos recursos técnicos previstos neste termo.

7.2. INDICACAO DOS PROCEDIMENTOS MiNIMOS DE TESTE E INSPECAO

1. Acesso a plataforma web disponibilizada;

2. Envio de mensagens de texto por meio de shortcodes com contagem de caracteres e caracteres especiais;

3. Carregamento de arquivos de dados (csv, xls ou xIsx) dentro da plataforma disponibilizada;

4. Fornecimento e validacao da documentacao da API, em lingua portuguesa, pelo setor de desenvolvimento do Contratante (CSGIT).

7.3. RETENCOES OU GLOSAS

1. Nao se aplica a presente contratacao;

7.4. SANCOES ADMINISTRATIVAS

1. O descumprimento do prazo para a retirada da Nota de Empenho (ou a recusa em aceita-la), ou para a assinatura do contrato, implicard na cobranga de
multa equivalente a 20% (vinte por cento) do valor total adjudicado e no impedimento de licitar e contratar com a UNIAO pelo periodo de até 3(trés)
anos.

2. Em conformidade com as disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia, o contratado que descumprir as obrigacdes nele estipuladas, ficaréd sujeito
as sangdes estabelecidas; nos artigos 155 e 156 da Lei 14.133/2021 e, ainda, as seguintes penalidades:

. Percentual | Limite de Percentual e e aA .
Descumprimento e . Base de incidéncia
diario dias total
Atraso na disponibilizagdo da plataforma e do pacote de SMS 0,5% 20 10% Objeto em atraso
Prazo excepcional na disponibilizagdo da plataforma e do pacote de SMS 0,5% 20 10% Objeto em atraso
Inexecugdo total ou parcial e e 30% Objeto inexecutado
Qualquer outra obrigagdo (por ocorréncia) — fe——— e 0,5% Total do contrato/empenho

3. Caracterizara a inexecucao contratual:

a) inexecucao total do contrato: o atraso superior a 20 dias na disponibilizag¢do da plataforma e do pacote de SMS; e

b) inexecucao parcial: a interrup¢do no envio do remanescente de mensagens contratadas.




4. Excepcionalmente, apos esse prazo 7.4.3.a, e desde que haja prévia e expressa autorizacdo da Administragdo, o liberagdo podera ser recebida, em uma
Unica ocorréncia (na disponibiliza¢do), no prazo suplementar de até 20 (vinte) dias, sujeitando-se o contratado a aplicacdo de multa didria correspondente
a 0,5% (meio por cento), incidente sobre o valor do objeto, até o 20° (vigésimo) dia de atraso, podendo atingir o percentual de 10% (dez por cento).

5. A solicitagdo de adiamento do prazo de disponibilizacdo, na forma do item anterior, deverd ser sempre por escrito, devendo ser recebida
contemporaneamente ao fato que enseja-la.

6. A aplicagdo das multas previstas ndo exime o contratado de reparar eventuais danos, perdas ou prejuizos que o seu ato punivel venha a acarretar a
Administragao.

7. Os valores das multas porventura aplicadas serdo descontados dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ao adjudicatdrio ou
cobrados judicialmente.

8. As sancdes porventura aplicadas pela Administracao serdo registradas no CEIS.

9. A aplicacao das penalidades sera precedida da concessao da oportunidade de ampla defesa por parte do adjudicado/contratado, na forma do
estabelecido na Lei N° 14.133/2021 e subsidiariamente na Lei N° 9.784/99 (Lei do Processo Administrativo).

10. A contagem do prazo estabelecido no subitem 7.4.3 inicia-se automaticamente no primeiro dia de atraso na entrega e/ou na substituicdo do objeto
adjudicado/contratado, ndo havendo necessidade de apresentacdo de pedido de prorrogacdo de prazo pelo contratado, exceto nas hipdteses em que a
Administragdo expressamente manifestar seu desinteresse no recebimento extemporaneo do objeto.

11. A contagem do prazo estabelecido no subitem 7.4.4 inicia-se a partir da data do recebimento, pela Contratada, da comunicacao expedida pelo setor
competente deste TRE/ES, ou a partir do término do prazo estabelecido no subitem 7.4.3.a, caso esta contagem seja mais favoravel a Contratada.

12. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
I - A natureza e a gravidade da infragdo cometida.
IT - As peculiaridades do caso concreto.
I1I - As circunstincias agravantes ou atenuantes.
IV - Os danos que dela provierem para a Administragao Publica.
V - A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas ¢ orientagdes dos 6rgaos de controle.

13. Da aplicagdo das penalidades de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis contados da
intimacao, dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminharé o recurso
com sua motiva¢ao a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento do
processo.

14. No caso de declaragdo de inidoneidade, caberd pedido de reconsidera¢do no prazo de 15 (quinze) dias uteis a contar da data da intimacdo, e serd
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tuteis, contado do seu recebimento.

15. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.



EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO (PORTARIA 230 1149890)

Integrante Demandante: OTAVIO LUBE DOS SANTOS (substituto: EVANDRO CANAL SEVERGNINI)
Integrante Técnico: MARCIO LUIZ FERREIRA DE OLIVEIRA (substituto: BUENO BORGES DE SOUZA)
Integrante Administrativo: CARLOS ALBERTO DA ROCHA PADUA FILHO (substituto: MARCOS VENTUROTT FERREIRA)

Vitoria, 16 de julho de 2024.

Documento assinado eletronicamente por MARCIO LUIZ FERREIRA DE OLIVEIRA, Integrante Técnico, em 16/07/2024, as 14:30, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por MARCOS VENTUROTT FERREIRA, Integrante Administrativo, em 16/07/2024, as 14:35, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por OTAVIO LUBE DOS SANTOS, Coordenador(a), em 17/07/2024, as 12:39, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
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