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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESPIRITO SANTO
Rua Jodo Batista Parra, 575 - Bairro Praia do Sud - CEP 29052-123 - Vitoria - ES

TERMO DE REFERENCIA (DEMANDAS DE TIC) N° 06/2020 (REV.2) - TRE-
ES/PRE/DG/STI/CSE/SPO

(este documento deve seguir as orientagdes da Resolugao TRE/ES n° 261/2018)
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QUADRO INFORMATIVO

OBJETO: Aquisi¢go de 10 (dez) Licengas permanentes (perpétuas) da Suite Microsoft Office, que contemple pelo
’ menos Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint € Microsoft Outlook.

CATMAT/CATSER: 53988

QUANTITATIVOS: 10 (dez) licengas permanentes.

CARACTERISTICAS: | Licenca perpétua, ndo se trata de assinatura.

DETALHAMENTO: O prazo maximo de entrega dos produtos sera de 15 (quinze) dias.

1. CARACTERIZACAO DO OBJETO

DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Aquisicao de 10 (dez) Licencas permanentes (perpétuas) da Suite Microsoft Office, que contemple pelo menos
Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint e Microsoft Outlook.

DETALHAMENTO DO OBJETO

1.2. Licencas perpétuas, ndo se trata de assinatura;

ESPECIFICACAO TECNICA
1.3. Para instalag@o em estagdes Desktop;
1.4. Funcionamento em monitores com resolugdo minima 1280 x 800;
1.5. Compativeis com Windows 7 ou superior;
1.6. Com pelo menos o idioma Portugués do Brasil incluso;
1.7. Dicionarios ortografico (portugués do Brasil) e gramatical (portugués do Brasil) inclusos;
1.8. Os aplicativos deverao estar de acordo com as especificagcdes do fabricante no formato padrio de distribui¢ao;

1.9. As licengas deverdo ser permanentes (perpétuas), ou seja, com acesso aos programas por tempo indeterminado e
sem cobran¢a de mensalidade (sem subscri¢ao);

1.10. As licengas deverdo ser portaveis para outros equipamentos compativeis. Por exemplo, o dano permanente do
equipamento originalmente instalado enseja que uma nova instalagdo, em maquina substituta, seja realizada, ou a
desinstalacdo em um dispositivo permite que seja instalado em outro dispositivo;
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1.11. As licencas devem ser de uso corporativo, ndo educacional/educativo ¢ deverdo estar para todos os efeitos em
registrado ao Tribunal Regional Eleitoral do Espirito Santo junto ao fabricante do produto;

1.12. As licengas deverdo incluir todas as atualizagdes de correcdo da versdo adquirida.

QUANTIFICACAO OU ESTIMATIVA PREVIA

1.13. A distribuigdo das licencas deverao ser:

Tabela 1: Quantitativos com distribui¢do

SOLICITANTE QUANTIDADE
SGP/GABINETE 4 (quatro) licengas
CONTROLE INTERNO | 4 (quatro) licengas
SAO/COSEG/SIMI 2 (duas) licengas
TOTAL: 10 (dez)

ESTIMATIVA DE PRECO

1.14. Conforme despacho 0367822 o valor estimado unitario ¢ de R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais), totalizando R$
3.500,00 (trés mil e quinhentos reais) para a aquisi¢do, com direcionamento para uma possivel contratagdo direta.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE E RESULTADOS

2.1. Por ocasido do “levantamento de necessidades de TI" realizado em 2019 para o exercicio 2020, algumas unidades
manifestaram a necessidade de utilizagdo dos aplicativos incluidos no pacote MS Office. Esta solicitacdo se justifica pelo
constante recebimento de documentos externos, por parte de algumas unidades do TRE/ES, advindos especialmente do
TSE, criados nessa plataforma. Apesar de existir um software gratuito similar ao que estd sendo solicitado (Libre
Office), ele, em muitos casos, ndo apresenta uma total compatibilidade com os documentos criados pelo Microsoft
Office, mormente devido compartilhamento de documentos tanto externamente como internamente. Cabe destacar
também que € frequente a perda de formatagdo quando um documento ¢ editado por uma versdo ou aplicagdo e aberto
por outra. Isso provoca retrabalho ou mesmo perda de informagéo, dependendo do tipo de recurso utilizado.

RESULTADOS ESPERADOS

2.2. A utilizagdo desse pacote de software, que inclui processador de textos (MS Word) e editor de planilhas (MS Excel),
objetiva-se a:

2.2.1. Garantir a compatibilidade com os arquivos eletrénicos mais utilizados no mercado, tanto para envios como para
recebimentos;

2.2.2. Regularizar a utilizagdo de programas de forma padronizada;
2.2.3. Aprimorar a comunicagdo com os clientes internos e externos ao Tribunal,
2.2.4. Reduzir o esforgo de retrabalho em razdo da incompatibilidade no formato de arquivos;

2.2.5. Utilizar recursos mais avangados para a elaboracdo ou manuseio de graficos, planilhas e textos, recebidos de
Unidades internas ou de Entes Externos de controle e planejamento, tais como: TCU; CNJ; e o proprio TSE, para
preenchimento e devolugéo.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO
2.3. PETIC 2015-2020 - OE 03;

REFERENCIA AOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

2.4. Os estudos técnicos realizados encontram-se incluidos no documento 0342315;

RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A STIC A SER CONTRATADA
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2.5. A demanda prevista ¢ de 10 (dez) licengas. A distribui¢do devera ser conforme Tabela 1: Quantitativos com
distribuicao;

JUSTIFICATIVA DA STIC ESCOLHIDA

2.6. A solucao de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo apontada — Suite Microsoft Office — possui funcionalidades
de essencial importancia para o desenvolvimento das atividades realizadas nos setores deste Tribunal;

2.7. A aquisi¢do de licenga justifica-se, pois os aplicativos MS Word e MS Excel possuem maior compatibilidade com os
arquivos eletrdnicos mais utilizados no mercado, tanto para recebimento quanto para envio. A Suite usada como segunda
opc¢do no Tribunal, Libre Office, ainda apresenta limitagdes, impedindo, muitas vezes, a fluidez do trabalho;

2.8. A aquisi¢do visa regularizar a utilizagcdo dos programas e também aprimorar a comunicagdo com clientes internos e
externos, 0s quais, em sua maioria, utilizam a Suite Microsoft Office;

2.9. A aquisi¢do objetiva também a diminui¢ao dos retrabalhos em razdo da incompatibilidade entre arquivos gerados no
Libre Office e os gerados no Microsoft Office;

2.10. A aquisi¢do de componentes em separado mostra-se mais custosa do que a aquisicao de um pacote fechado como o
pacote Microsoft Office Standard ou Home & Business;

2.11. O cliente de e-mail MS Outlook é compativel com o servidor de e-mails do Tribunal e facilita o uso do correio
eletronico.

3. ESTRATEGIA DA CONTRATACAO

FORMA DE PARCELAMENTO E ADJUDICACAO DO OBJETO

3.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante que ofertar o MENOR PRECO GLOBAL. Nao havera
parcelamento do objeto;

MODALIDADE E TIPO DE LICITACAO

3.2. Conforme despacho 0368307, a se¢do competente entende possivel e adequada, na forma com que o caso se
apresenta, a contratagdo com fundamento no art. 24, II, da Lei n.° 8.666/93, uma vez que o valor para tal aquisi¢ao
enquadra-se no limite atualizado pelo decreto n.” 9.412/2018.

MARGEM DE PREFERENCIA

3.3. Ha previsdo de aplicacdo de margens de preferéncia conforme disposto no Decreto n® 7.174/2010;

CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA
3.4. Conforme despacho 0369482, a disponibilidade informada foi:

SITUACAO Ha disponibilidade or¢amentéria
PROGRAMA DE TRABALHO | 02.122.0570.20GP.0032 - Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral
NATUREZA DA DESPESA 449040 — Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - PJ

SUBITEM DA DESPESA 05 — Aquisicdo de software pronto
PLANO INTERNO INV SOFTWR
VALOR CONSIDERADO RS 12.096,00 (conforme pesquisa de pregos 0367829)

VIGENCIA DA CONTRATACAO

3.5. A vigéncia da contratacdo sera até o pagamento, que ocorrera mediante entrega e adequacdo técnica dos bens,
conforme prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

DA PROPOSTA

3.6. Ao encaminhar a proposta, o responsavel pelo envio esta ciente e de acordo com todas as condi¢des estabelecidas no
presente Termo de Referéncia, bem como de que a proposta encaminhada vincula a empresa ao cumprimento de seus
termos.
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4. DEFINICAO DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

4.1. Promover, por intermédio do Gestor Contratual, o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo do objeto, anotando as falhas
detectadas ¢ comunicando formalmente a Contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, exijam medidas corretivas
por parte desta;

4.2 Efetuar o recebimento do servigo, atesto de documentos, identificagdo e tratamento de desvios;
4.3 Gerenciar as instalagdes das licencas no ambiente do contratante;

4.4 Promover, por intermédio dos fiscais demandantes, técnicos e administrativo, a verificagdo e a validagcdo das
instalagdes dos aplicativos, bem como a conformidade das licencas adquiridas;

4.5 Notificar a Contratada a ocorréncia de algum problema com as instalagdes, efetivacdes do registro das licencas ou a
inconformidade no fornecimento do produto adquirido;

4.6 Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabivesis;

4.7. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condi¢des estabelecidas em contrato ou empenho.

5. DEFINICAO DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

5.1. Fornecer os arquivos de instalagdo dos aplicativos e/ou codigos de validagdo junto ao fabricante de forma que seja
possivel garantir a instalac¢ao e a portabilidade entre maquinas das licencas permanentes adquiridas;

5.2. Executar fielmente o Contrato, de acordo com as clausulas avengadas. A acdo ou omissdo, total ou parcial, da
fiscalizagdo do TRE/ES néo eximira a Contratada de total responsabilidade quanto ao fornecimento do produto;

5.3. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem de até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

5.4. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizagdo do Contratante, cujas reclamagdes, quando
de responsabilidade da Contratada, deverdo ser atendidas prontamente;

5.5. Respeitar, no ambito do fornecimento dos produtos, todas as leis, normas e posturas Federais, estaduais ¢ municipais
pertinentes e vigentes;

5.6. A Contratada ndo devera se valer do contrato a ser celebrado para assumir obrigagdes perante terceiros, dando-o
como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos em funcdo do fornecimento dos produtos, em
quaisquer operagdes de desconto bancario, sem prévia autorizagdo do TRE/ES;

5.7. Proibir a veiculagdo de publicidade ou qualquer outra informagdo acerca do objeto do Contrato, salvo se houver
prévia autorizagdo da Administragcdo do Contratante;

5.8. Retirar ou receber a nota de empenho/assinar o instrumento contratual no prazo estabelecido em Edital,
mantendo todas as condigdes de habilita¢do nele existentes;

5.9. Manter atualizada a mesma qualificacdo juridico-fiscal utilizada durante a contratagao;
5.10. Informar os dados do seu domicilio bancério (banco, agéncia e conta) para o correspondente pagamento;

5.11. Ao encaminhar a proposta, o responsavel pelo envio esta ciente e de acordo com todas as condi¢des estabelecidas
no presente Termo de Referéncia, bem como de que a proposta encaminhada vincula a empresa ao cumprimento de seus
termos.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

FIXACAO DAS ROTINAS DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. O contratante devera emitir ordem de fornecimento a contratada para liberagdo das chaves de licenciamento ou
enviar nota de empenho/assinatura do instrumento contratual;

6.2. As licengas adquiridas deverdo estar disponiveis para ativagdo em até 15 (quinze) dias apos o recebimento da
nota de empenho/assinatura do instrumento contratual;

6.3. A ativagdo devera ocorrer por meio de disponibilizacdo de chave de acesso pela Contratada, Fabricante Microsoft.
Ficando a critério da contratada fornecer uma chave para cada licencas/equipamentos ou uma chave para um conjunto de
licengas/equipamentos;

6.4. O Contratante, ap6s o recebimento da chave de acesso citada anteriormente, devera efetuar a ativacao das licengas
de softwares informadas nos itens 1 ¢ 2;

6.5. Os produtos serdo recebidos pela equipe técnica que procedera a validacdo das licencas;
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6.6. Mediante a entrega da nota fiscal, a fiscalizagdo emitira TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO. A nota
fiscal podera ser enviada via correio eletronico;

6.7. O TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO somente sera emitido apos a instalacdo e validacdo de todas as
chaves fornecidas junto ao fabricante.

FORMA DE PAGAMENTO

6.8. Sera realizado em uma unica parcela, correspondente ao valor contratado, mediante depdsito bancario na conta
corrente da contratada, até o 5° (quinto) dia til apés a apresentagdo de documento fiscal, devidamente atestado pelo
setor competente deste Tribunal, desde que ndo haja fator impeditivo provocado pela contratada;

6.9. O pagamento sera realizado ap6s o recebimento definitivo dos softwares;

6.10. A nota fiscal/fatura devera ser apresentada pela Contratada ao responséavel pelo recebimento do bem ou servigo;

MODELOS DE TERMOS RELATIVOS A SEGURANCA DA INFORMACAO

6.11. Ndo se aplica a presente contratacao.,

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

FIXACAO DOS CRITERIOS DE ACEITACAO

7.1. O prazo maximo de entrega dos produtos serd de 15 (quinze) dias, a contar do recebimento da nota de empenho;

7.2. Os produtos deverdo possuir garantia minima de 12 (doze) meses, a contar da data de emissdo do TERMO DE
RECEBIMENTO DEFINITIVO;

7.3. O periodo de garantia sera aquele oferecido pela Contratada em sua Proposta Comercial, observado o prazo minimo
exigido neste TERMO DE REFERENCIA;

7.4. O inicio do periodo de garantia dar-se-4 na data de emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

INDICACAO DOS PROCEDIMENTOS MINIMOS DE TESTE E INSPECAO

7.5. O produto deve ser original, ¢ deve possuir Numero de Série que permita ao TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DO ESPIRITO SANTO registrar-se em Portal VLSC;

7.6. As licengas dos produtos deverdo ser perpétuas e portaveis entre equipamentos do contratante, ou seja, uma licenga
ja instalada podera ser desativada e ativada em outro micro, conforme a necessidade do contratante;

7.7. Os produtos serdo objeto de inspecao, que sera realizada pelos fiscais designados para acompanhar a aquisigao;

7.8. O periodo de inspe¢ao sera de até 15 (quinze) dias, contados da data do recebimento provisorio das chaves;

7.9. No caso de o software ndo atender as condi¢des exigidas, a empresa deverd substitui-lo no prazo maximo de 15
(quinze) dias, contados do término do prazo maximo de entrega ou a partir da data do recebimento, pelo licitante
vencedor, da comunicacdo expedida pelo setor competente deste TRE/ES, caso esta contagem seja mais favoravel ao
licitante vencedor;

7.10. Findo o prazo de inspegdo e comprovada a conformidade dos produtos com as especificagdes técnicas exigidas no
Edital a fiscaliza¢do emitira o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

RETENCOES OU GLOSAS

7.11. Nao se aplica a presente contratagao.

SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.12. Em conformidade com as disposigdes previstas na Lei n°. 8.666/93, pelo descumprimento das obrigagdes
decorrentes desta aquisicdo, a Contratada ficaré sujeita as seguintes sangdes:

. Percentual Limite Percentual | Base de

Descumprimento . de s A .
diario . total incidéncia
dias
Atraso na entrega ou na substitui¢do 0,5% 20 10% Objeto em atraso
Prazo excepcional de entrega 0,5% 20 10% Objeto em atraso
Inexecugdo total ou parcial e - 30% .Ob] eto
inexecutado

Re(.:usa na maputengao da proposta ou descumpflmento do prazo para , Total do contrato/
assinatura do instrumento contratual/ confirmagao de recebimento de nota de | ----- | ----- 20% empenho
empenho p
Qualquer outra obrigacao o Total do

N SR S 0,5%
(por ocorréncia) contrato/empenho.
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7.13 - A solicitagdo de prorrogacdo do prazo excepcional de entrega ou de substituigdo deverd ser sempre por escrito,
devendo ser recebida contemporaneamente ao fato que enseja-la.

7.14 - As sangdes porventura aplicadas pela Administragdo serdo registradas no SICAF.

7.15 - A contagem do prazo de atraso na entrega ou substitui¢do inicia-se automaticamente no primeiro dia de atraso na
entrega e/ou na substitui¢do do objeto, ndo havendo necessidade de apresentagdo de pedido de prorrogacdo de prazo pela
Contratada, exceto nas hipdteses em que a Administragdo expressamente manifestar seu desinteresse no recebimento
extemporaneo do objeto.

7.16 - A contagem do prazo excepcional de entrega ou substitui¢do somente pode ser concedida com autorizagdo
expressa da Administrac@o e inicia-se a partir da data do recebimento, pela Contratada, da comunicagido expedida pelo
setor competente deste TRE/ES, ou a partir do término do prazo automatico de atraso na entrega ou substitui¢do, caso
esta contagem seja mais favoravel a Contratada.

7.17 - as penalidades acima ndo excluem as previstas no art. 87 da Lei n® 8.666/93.

7.18 - A aplicagdo das penalidades serda precedida da concessdo da oportunidade de ampla defesa por parte da
Contratada, na forma da Lei n® 9.784/99 (Lei do Processo Administrativo).

7.19 - A aplicagdo das multas previstas ndo exime a Contratada de reparar eventuais danos, perdas ou prejuizos que o
seu ato punivel venha a acarretar a Administragao.

7.20 - Os valores das multas porventura aplicadas serdo descontados dos pagamentos devidos pelo Contratante a
Contratada, da garantia contratual apresentada ou cobrados judicialmente.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO/ Portaria DG n° 87/2020 (0338472)

Integrante Demandante: Bueno Borges de Souza (substituto: Mario Conceigdo Silva)

Integrante Técnico: Mario Conceigdo Silva (substituto: Bueno Borges de Souza)

Integrante Administrativo: Carlos Alberto da Rocha Padua Filho (substituto: Marcos Venturott Ferreira)

Vitéria, 18 de junho de 2020.
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