Processos gerados no periodo:

TRE-ES 34

TOTAL: 34

Processos gerados no periodo

BETRE-ES

Processos gerados no periodo:

Tipo
TRE- N -
ES OUVIDORIA - ACESSO A INFORMAGAO 1 1
TRE- -
ES OUVIDORIA - ATENDIMENTO AO CIDADAO 22 22

TRE-  OUVIDORIA - DENUNCIA (ORGAOS,

ES  ENTIDADES E SERVIDORES PUBLICOS) 3 3
T:SE' OUVIDORIA - RECLAMACAO 7 7
T:::" OUVIDORIA - SUGESTAO 1 1

TOTAL: 34 34

Processos gerados no periodo (ORE / TRE-ES)

H OUVIDORIA - ACESSO A INFORMAGAO

H OUVIDORIA - ATENDIMENTO AO CIDADAO

B OUVIDORIA - DENUNCIA (ORGAOS, ENTIDADES E SERVIDORES PUBLICOS)
E OUVIDORIA - RECLAMAGAO

EOUVIDORIA - SUGESTAO

Processos com tramitagdo no periodo:

TRE-ES OUVIDORIA - ACESSO A INFORMAGAO 4
TRE-ES OUVIDORIA - ATENDIMENTO AO CIDADAO 26
TRE-ES OUVIDORIA - DENUNCIA (ORGAOS, ENTIDADES E SERVIDORES PUBLICOS) 4
TRE-ES OUVIDORIA - RECLAMAGAO 8
TRE-ES OUVIDORIA - SUGESTAO 1
TOTAL: 43

Processos com tramitagéo no periodo (ORE / TRE-ES)

HOUVIDORIA - ACESSO A INFORMAGAO

B OUVIDORIA - ATENDIMENTO AO CIDADAO

H OUVIDORIA - DENUNCIA (ORGAOS, ENTIDADES E SERVIDORES PUBLICOS)
E OUVIDORIA - RECLAMAGAO

COUVIDORIA - SUGESTAO

Processos com andamento fechado na unidade ao final do periodo:

TRE-ES OUVIDORIA - ACESSO A INFORMAGAO 4
TRE-ES OUVIDORIA - ATENDIMENTO AO CIDADAO 26
TRE-ES OUVIDORIA - DENUNCIA (ORGAOS, ENTIDADES E SERVIDORES PUBLICOS) 4
TRE-ES OUVIDORIA - RECLAMACAO 8
TRE-ES OUVIDORIA - SUGESTAO 1
TOTAL: 43

Processos com andamento fechado na unidade ao final do periodo (ORE / TRE-ES)
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Tempos médios de tramitacdo no periodo:

Tempo Médio

HOUVIDORIA - AGRE B3 INFORMACAO OUVIDORIA - ACESSO A INFORMAGAO 2h 22m 43s
B OUVIDORIA - ATENDIMENTO AO CIDADAO -
B OUVIDORIA - BENGRTR (ORGAOS, ENTIDADES E %VI%Q%%U&‘IE%@)D IMENTO AO CIDADAO 19h 52m 30s
GV - (gt tlaee OUVIDORIA - DENUNCIA (ORGAOS, ENTIDADES E SERVIDORES PUBLICOS) 21h 46m 59s
D OUVIDORIA - SUGESTAO
TRE-ES OUVIDORIA - RECLAMAGAO 3d 2h 38m 25s
TRE-ES OUVIDORIA - SUGESTAO 2h 1m 32s
GERAL: 1d 8m 255

Tempos médios de tramitagao no periodo (ORE / TRE-ES)

B OUVIDORIA - ACESSO A INFORMAGAO

B OUVIDORIA - ATENDIMENTO AO CIDADAO

B OUVIDORIA - DENUNCIA (ORGAOS, ENTIDADES E SERVIDORES PUBLICOS)
B OUVIDORIA - RECLAMAGAO

[ OUVIDORIA - SUGESTAO
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