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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESPIRITO SANTO

Assessoria de Planejamento Estratégico

PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

COMUNICACAO
E CONSULTA

ESTABELECIMENTO DE
CONTEXTO

|

IDENTIFICACAO DE

> RISCOS >

|

ANALISE DE RISCOS

.

AVALIACAO DE RISCOS

.

TRATAMENTO DE RISCOS <>

MONITORAMENTO

1. Estabelecimento de contexto:

a. Definicao do evento (interno ou externo} em que a gestdo de

riscos se propde a atuar, visando a preservacao dos objetivos

institucionais, e podem ser direcionados a:

Macrodesafios (objetivos estratégicos);

Projetos institucionais;
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iii. Processos organizacionais;

iv. Instrumentos regulamentadores {resolucdes, ordens de

servico etc);

v. Instrumentos contratuais {contratos, convénios, termos
de acordo/cooperacao, termos de comodato etc).

. |ldentificacao de riscos:

a. Definicéo das provéveis fontes e causas dos riscos que podem

impactar o alcance dos objetivos institucionais, bem como as
eventuais consequéncias para a organizacao, dentro de
determinado contexto. Constitui etapa essencial a efetiva
gestao de riscos, porque, sao nao houver identificacao nao pode
haver tratamento do risco.

Para a identificacdo do risco é fundamental a participacdo de
individuo que possua conhecimento amplo do contexto que se
pretende observar. Essa pessoa devera ser capaz de descrever
o evento e o impacto que poderd causar aos objetivos

institucionais.

3. Analise de riscos:

a. Classificacao do grau de criticidade dos riscos, de acordo com a

relacao probabilidade x impacto.
i. Probabilidade:

1. Muito baixa (1): improvavel, ocorréncia em

situacdes excepcionais

2. Baixa (2): Rara; ocorréncia em situacdes diferentes
das observadas rotineiramente.

3. Média (3): Possivel; ocorréncia em situacdes
observadas rotineiramente.

4. Alta (4): Provavel; ocorréncia com fortes indicativos

nas circunstancias observadas.
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5.

Muito alta (5): Praticamente inevitavel: ocorréncia
habitual nas circunstancias observadas.,

ii. Impacto:

1.

Muito baixo (1): irrelevante; ocasiona danos
minimos ao evento.

. Baixo (2): pouco importante; ocasiona danos

peguenos ao evento.

. Médio (3): Importante; ocasiona danos

significativos, porém recuperéaveis, ao evento.

Alto (4): Muito importante; ocasiona danos de dificil
reversao aos eventos.

. Muito alto (5): Impeditivo; ocasiona danos

irrepardveis aos eventos.

b. Matriz de riscos:

PROBABILIDADE

5
4
3
RISCO

5 MEDIANO

RISCO

BATXO
1

1 2 3 4 5
IMPACTO
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Com base na Matriz acima, procede-se a classificacdo de acordo

com a relacao dos critérios Probabilidade x Impacto.

Grau de risco

Urgéncia da Nivel Responsabilizacao
acao de controle | organizacional
Imediata. Executivo Presidéncia e

Necessaria a

Corregedoria

limitacao dos

danos

Avaliacao do Estratégico Diretor Geral e
custo de Secretdrios

implementacao
dos controles

Mediano Monitoramento Tatico Coordenadores ou
da evolucao da Gestores de
situacao de risco Projetos

Baixo Gerenciavel por | Operacional Chefes de Secao,
adocdo de Chefes de
procedimentos Cartérios,
de rotina Gestores de

contratos

4. Avaliacao de riscos

A Administracdo devera definir o seu apetite a riscos, de acordo com a

classificacao do grau destes.

O nivel do apetite determinard o grau de risco aceitdvel e a adocao, ou ndo,

de mecanismos de controle.

Riscos de grau “Extremo” e “Alto” sao avaliados pelo Nucleo de Estatistica e

Gestéo Estratégica.

5. Tratamento de riscos

Conforme o apetite estabelecido,

observando as seguintes medidas:

a Administracdo tratard os riscos,

a. Evitarorisco: nao iniciar a atividade ou descontinua-la, emrazado

dos riscos inerentes.

b. Compartilhar o risco (ou transferir o risco}: adotar a terceirizacao

da execucdo da atividade por esta ndo constituir dominio da

organizacao (seguros, contratacao de terceiros).
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c. Mitigar o risco: adotar mecanismos de controle para reduzir as
possibilidades ou os impactos do risco.

d. Aceitar orisco: manter-se inerte diante da possibilidade do risco,
em razao da irrelevancia ou da desproporcionalidade da adocao
de mecanismos de controle.

Monitoramento
Essa fase constitui-se no acompanhamento das acdes adotadas para o
tratamento do risco, a fim de se verificar a efetividade do controle
implementado.
No monitoramento, os registros deverao ser atualizados, tanto do conteldo
do controle, quanto da forma de adocao.

Os passos de 1 a 5 constituem tarefa de rotina na Gestao de Riscos, conforme
o ciclo PDCA*! (Planejar, Realizar, Monitorar, Agir).

Comunicagao e consulta
A comunicacdo é ferramenta de utilizacdo continua, para a disseminacdo do
conhecimento dos riscos e o seu tratamento, propiciando a integracao de
todos os interessados, além da abertura para proposicdes de mecanismos de
controle.

Y Plan, Do, Check, Act- & um método iterativo de gestdo de quatro passos, utilizado para o controle e
melhoria continua de processos e produtos.



