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1 . 1 M A N U T E N Ç Ã O  C O R R E T I V A  D E  
V E Í C U L O S

1.1.1 ELEMENTOS DO PROCESSO

1.1.1.1 SOLICITAR orçamento às concessionárias para comparação

1.1.1.2 PREÇO DA CONTRATADA É  SUPERIOR?

Portões
SIM
NÃO

1.1.1.3 APROVAR orçamento

1.1.1.4 PROVIDENCIAR a realização do serviço

1.1.1.5 SOLICITAR  descontos à contratada conforme contrato

1.1.1.6 CONSTATAR pane no veículo

1.1.1.7 VEÍCULO INOPERANTE?

Portões
SIM
NÃO

1.1.1.8 ACIONAR serviço de resgate da seguradora contratada

1.1.1.9 providenciar o envio do veículo à oficina
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1.1.1.10 ENVIAR NF à SPEF para pagamento

1.1.1.11 RECEBER NF

1.1.1.12 Event

1.1.1.13 EFETUAR levantamento das necessidades de peças

1.1.1.14 SOLICITAR orçamento à contratada

1.1.1.15 RECEBER lista  com novos valores

1.1.1.16 RECEBER NF

1.1.1.17 ATESTAR NF

1.1.1.18 PROVIDENCIAR  pagamento

1.1.1.19 Event

1.1.1.20 GESTOR

1.1.1.21 SPEF


