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1 . 1 M A N U T E N Ç A Õ  D E  E Q U I P A M E N T O S  -  
C O N T R A T A Ç Ã O  C O N T I N U A D A

1.1.1 ELEMENTOS DO PROCESSO

1.1.1.1 INFORMAR ao GESTOR

1.1.1.2 SOLICITAR à contratada retirada dos equipamentos  para levantamento dos 
problemas e elaboração do orçamento

1.1.1.3 VERIFICAR problemas

1.1.1.4 FAZER orçamento

1.1.1.5 ENVIAR ao GESTOR

1.1.1.6 RECEBER orçamento

1.1.1.7 AUTORIZAR  o serviço

1.1.1.8 ENVIAR o equipamento ao GESTOR

1.1.1.9 EQUIPAMENTO OK?

Portões
SIM
NÃO

1.1.1.10 DEVOLVER para nova manutenção
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1.1.1.11 EXECUTAR serviço

1.1.1.12 RECEBER equipamentos defeituosos

1.1.1.13 Event

1.1.1.14 ANALISAR

1.1.1.15 ATESTAR NF para pagamento

1.1.1.16 Event

1.1.1.17 COMAP

1.1.1.18 GESTOR

1.1.1.19 CONTRATADA


