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1. TMANUTENCAO CORRETIVA DE
VEICULOS

111 ELEMENTOS DO PROCESSO
1111 Clsouicimar or¢amento as concessionarias para compara¢do
11.1.2 <>PRE(;O DA CONTRATADA E SUPERIOR?
Portoes
SIM
NAO
1113 [JAPROVAR orcamento
1114 [JPROVIDENCIAR a realizacdo do servico
1.1.1.5 [JSOLICITAR descontos a contratada conforme contrato
1.1.1.6 CJcONSTATAR pane no veiculo
1117 <OVEICULO INOPERANTE?
Portoes
SIM
NAO
1.1.1.8 [CJACIONAR servico de resgate da seguradora contratada

1119 Dprovidenciar o envio do veiculo a oficina
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11.1.10

11111

1.1.1.12

11113

11114

1.1.1.15

11.1.16

11117

1.1.1.18

11119

11.1.20

1.1.1.21

CJENVIAR NF 3 SPEF para pagamento

[JRECEBER NF

(UEvent

CJEFETUAR levantamento das necessidades de pecas
ClsoLicITAR orcamento a contratada

[ JRECEBER lista com novos valores

CJRECEBER NF

CJATESTAR NF

CIPROVIDENCIAR pagamento

OEvent

T=GESTOR

T=SPEF
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