BALCAO VIRTUAL

O Tribunal Regional Eleitoral do Espirito Santo (TRE-ES) instituiu, no més de
abril de 2021, o Balcdo Virtual, uma plataforma de atendimento por
videoconferéncia para a comunicagéo dos advogados e partes processuais com
0s cartorios eleitorais de todo o Estado. A regulamentacao do servi¢o se deu por
meio da Portaria Conjunta PRE/CRE n° 2/2021, assinada pelo presidente do
Tribunal, Desembargador Samuel Meira Brasil Junior; e pelo vice-presidente e

corregedor, Desembargador Carlos Simbes Fonseca.

De acordo com a portaria, 0os cartorios eleitorais manterdo salas virtuais que
permanecerao abertas durante o horario previsto para o atendimento presencial,
de 12h as 18h, de segunda a sexta-feira. Cada sala tera pelo menos um servidor,
que podera atuar de forma remota. Ele prestara o primeiro atendimento e, caso
necessario, convocarda outros servidores da unidade para realizar agendamento,

pelos meios eletrénicos disponiveis, para a complementacdo da demanda.

O endereco eletrdnico das salas de atendimento virtual pode ser acessado na pagina

do Portal do TRE-ES e € destinado a consultas por parte dos advogados

interessados. O Balcdo Virtual ndo podera ser usado para o protocolo de
peticdes, que deverdo ser encaminhadas pelo Processo Judicial Eletrénico
(PJe).


https://www.tre-es.jus.br/servicos-judiciais/balcao-virtual
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