“Que ninguém se engane, S0 se conseque
a simplicidade através de muito trabalho”
Clarice Lispector
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® orUEE?

A Lingungem Simples € wma forma de comunicaclo usada para transmitir
informacdes de manelra simeples, objetiva e tnclusiva. Ao se comunicar em Linguagem
Simeples voct deve garantir que o sew piblico-alvo entenda com facilidaole o que esth
sendlo comunicaolo.

CBJETIVO

O objetivo da Linguagem Simples € que o Leitor ow a Leltora encontre facilmente a
informaglio que procura, compreenda o que encontrow e entlio consiga usar essa
informagtio. Para isso, textos em Lingungem Stmples apresentam ideias, palavras,
frases e estrutura de forma organizada;

ATENCAO!!
Linguagem simeples nio ¢ Linguagem tnformal!

€ possivel escrever de forma stmples e acessivel, seguindo as normas da Lingun
Portuguesa.

® QUANDO UM TEXTO PODE SER CONSIDERADD SIMPLES?

v\ suas ldeias, palavras, frases e estruturn siio apresentadas de forma organizada
¢ clara.

V' Quem L& encontra facilmente o que procurd, compreende o que encontrou e entio
usa a informagfio encontrada.

RUATRO PERGUNTAS FUNDAMENTAIS PARA SE ENTENDER O
CONTEXTODE UM TEXTO:

v - Por que esse documento esti semolo ow fol eserito?
v - Pova que esse documento existe?

v - O que deve estar no meu documento?

v - Como organizar as nformagdes?

® 7PUBRLICO-ALVO

v’ Saber com quem se fala € fundamental para escolhermos a linguagem a ser
utilizada, pensando na forma de comunicaghio que mellor se encaixa em cada
contexto.

v Pova conhecer esse publico podemos Ldentificar alguwmns caracteristicas
comuns, ou padrdes - como tdade, nivel de escolaridade, contexto social em que
o pessoa esth bnserida e padrdes gerals de comportamento.
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Por wmelo de perguntas a respeito do publico-alvo, € possivel construir as
personas, que shio os padides de piblico-alvo do servigo ow documento.
Diferentes perfis podemn ter diferentes wivels oe dificuldade para Ller e
compreender unm documento. O que pode parecer sbmples para wma pesson, pode
whio ser stmples para outra.

Quando temos publicos-alvo distintos, devemos considerar o grupo que terd
wmals dificuloade para entender o documento.

® ORIENTACOES PARA ESCRITA EM LINGUAGEM SIMPLES

v
v
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Evite o uso de siglas, jargles e termos téenicos.

Nio use termos que sejam pejorativos e discriminativios e palavins
estrangelras.

N0 use terimos sexistas.

Evite usar palavras “diflcels” para sew publico.

Use verbos que expressam aglio diveta.

Escreva as frases na ovdem direta.

Evite escrever frases com wmals de 20 palavras.

Use titulos e subtitulos para organizar o sew documento.

Use elemmentos visuals, como diagramas, tabelas e graficos.

Use warcadores de topicos quando precisar separar informacdes dentro de vum
parfgrafo.

® DICAS ESSENCIAIS

LR

Relein o seu docunmento;

Elimine informagbes desnecessdrias;
tnelua detalhes importantes;

Melhore a apresentaclio do documento;
Organize welhor as Ldelas;

Simplifique as frases;

Torne as nformagdes precisas;

Conflin se a powtuachio do texto estd corveta.

® COMPARTILHANDO

€ Lmportante compartilhar a Lingungem Stmples porgque mulitas pessoas ainda wio

percebenm oue o uso de uma linguagem complexa no governo € um problema.

Quanto mals pessoas estiverem falando sobre o tema e engajanclo outras pessoas, mais

fhcil sertt liwplementar o uso da Linguagem Stmples no setor piblico.
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